Procedura dotyczaca zglaszania nieprawidlowosci oraz ochrony sygnalistow
obowiazujaca w Zakladzie Wodociggéw i Kanalizacji Sp. z o.0. przyje¢ta

Uchwalg Zarzadu Nr 1/XXIX/2024 z dnia 13 wrzesnia 2024 r.

§1
Zasady ogolne

. Niniejsza ,,Procedura dotyczaca zglaszania nieprawidlowosci oraz ochrony

sygnalistow obowigzujaca w Zakladzie Wodociagéw 1 Kanalizacji Sp. z 0.0. okresla
zasady i tryb anonimowego zglaszania przez sygnalistow naruszen prawa, procedur i
standardéw etycznych obowigzujagcych w Spétce ZWiK (dalej: Spotka).

Proces przyjmowania zgloszeni jest jednym z kluczowych elementéw prawidtowego i
bezpiecznego zarzgdzania Spotka, ktorego jednym z celow jest identyfikowanie
nieprawidlowosci w dziatalnosci Spétki i podejmowanie dziatan w celu ich
eliminowania i ograniczania ryzyka na wszystkich poziomach organizacyjnych Spétki.
Wdrozony w Spélce proces anonimowego przyjmowania zgloszen umozliwia
wszystkim sygnalistom Spétki dokonywanie zgloszen za posrednictwem specjalnych i
niezaleznych kanaldéw komunikacji, w sposdb zapewniajacy ochrong przed
dziataniami o charakterze represyjnym, dyskryminujgcym lub innymi rodzajami
niesprawiedliwego traktowania, mogacymi by¢ nastgpstwem takiego zgloszenia.

Fakt dokonywania zgloszen w dobrej wierze nie moze skutkowaé dzialaniami
odwetowymi lub innymi niepozadanymi dziataniami wobec sygnalisty, w
szczegblnoéci zwolnieniem z pracy, wykorzystywaniem zaleznosci stuzbowej
sygnalisty badZz wywieraniem wplywu na osoby, z ktérymi sygnalista wspolpracuje,
mogacymi pogorszy¢ warunki srodowiska pracy sygnalisty.

Sygnalisci dokonujacy zgloszenia w zlej wierze lub dokonujgcy zgloszenia
niepowaznego lub zgloszenia stanowiagcego w istocie naduzycie nie podlegaja
ochronie przewidzianej w Procedurze. Takiej ochronie nie podlegaja réwniez
sygnalisci, ktorzy przy dokonywaniu zgloszefi podaja celowo i $wiadomie bigdne lub
wprowadzajace w btad informacje.

§2

Definicje

Pojeciom uzywanym w Procedurze nadaje si¢ nastgpujace znaczenie:

a)
b)

c)
d)

Koordynator — osoba odpowiedzialna za prowadzenie postgpowan wyjasniajgcych,
Procedura — niniejsza ,,Procedura dotyczaca zglaszania nieprawidlowosci oraz
ochrony sygnalistow obowigzujaca w Zaktadzie Wodociagow i Kanalizacji Sp. z o.0.
przyjeta Uchwalg Zarzgdu Nr 1/XX1X/2024 z dnia 13 wrzesnia 2024 r.,

Spoltka — Zaktad Wodociagéw 1 Kanalizacji Sp. z o.0.,

sygnalista — osoba zatrudniona lub wspolpracujaca ze Spotka, niezaleznie od
zajmowanego przez nig stanowiska, pelnionej funkcji czy formy zatrudnienia lub
wspblpracy, za posrednictwem ktorej Spotka prowadzi dzialalno$¢, dokonujgca
zgloszenia lub ujawnienia publicznego dotyczacego naruszen prawa, procedur i
standardow etycznych obowigzujacych w Spolce;



e) zgloszenie — zidentyfikowane przez sygnalist¢ dzialanie bgdace naruszeniem prawa,
procedur i standardéw etycznych obowiazujacych w Spoélce oraz dokonane przez
sygnaliste za posrednictwem przeznaczonych do tego kanalow komunikacji.

§3
Sposoby dokonywania Zgloszen

1. Sygnalista moze dokonaé zgloszen ustnie lub pisemnie w nastgpujacy sposob:
a) Wypelnienie formularza zgloszenia nieprawidlowosci,
b) Elektronicznie za posrednictwem adresu e-mail: mciesla@zwik.pabianice.pl,
c¢) Pocztg na adres Spolki,
d) Osobiscie u koordynatora /Pani Monika Ciesla,
e) Telefonicznie pod nr telefonu: 42 22 59 194,

2. W przypadku, gdy zgloszenie dotyczy czionka zarzadu Spotki lub innej osoby
pelniacej funkcje kierownicze, sygnalista moze dokona zgloszenia bezposrednio do
koordynatora w formie pisemne;j.

3. Koordynator otrzymujgcy zgloszenie, ktory jest odpowiedzialny za jego rozpatrzenie,
niezwlocznie informuje rad¢ nadzorczg Spotki o wplywie zgloszenia dotyczacego
cztonka zarzadu Spotki.

4. W celu sprawnego rozpatrzenia zgloszenia przez Koordynatora i skutecznego podjecia
dziatan nastepczych zaleca sie, aby zgloszenie zawierato w szczego6lnosci:
a) Date i miejsce sporzadzenia,
b) Nazwe jednostki organizacyjnej Spotki, ktorej dotyczy zgloszenie,
¢) Dane osoby, ktora dopuscila si¢ nieprawidlowosci,
d) Opis nieprawidlowosci,
€) Przyblizony okres wystapienia naruszenia,
f) Dane sygnalisty, ktérego dotyczy zgloszenie, oraz innych oséb, ktére majg lub
mogg mieé z nim zwigzek,
g) Wszelkie inne informacje majace zwiazek ze zgloszeniem, w tym ewentualne
dokumenty,
h) Wskazanie preferowanego sposobu kontaktu zwrotnego, zapewniajgcego
zachowanie zasady anonimowosci, np. poprzez wykorzystanie dedykowanego i
prywatnego adresu e-mail sygnalisty, utworzonego specjalnie na ten cel.

5. Celem przekazania informacji, o ktérych mowa w ust. 4 pkt g powyzej, jest
umozliwienie kontaktu z sygnalist3 w przypadku, gdy bedzie to konieczne, gdy do
rozpatrzenia zgloszenia niezbednych moze by¢ wigcej informacji, niz zostalo to
pierwotnie wskazane w zgloszeniu.

6. Spotka podejmuje wszelkie prawnie dopuszczalne czynnosci, aby przed
pozostawieniem zgloszenia nierozpoznanego pozyska¢ niezbedne informacje i dokumenty
do jego skutecznego rozpoznania.

7. Tylko zgloszenia dokonywane w dobrej wierze (tj. odnoszace si¢ do zdarzeni, ktére w
rzeczywistosci  zaistnialy w moga stanowi¢ potencjalne naruszenie) sg rozpatrywane Zz
uwzglednieniem zasad poufnosei, dajgc sygnaliscie gwarancj¢ pozostania anonimowym i
gwarantujg ochrong przed potencjalnymi dziataniami odwetowymi.
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§4
Wstepna analiza zgloszenia

1. Po wplywie zgloszenia jest ono rozpatrywane zgodnie z zasadami okreslonymi w
Procedurze, o ile w ocenie Koordynatora charakter i przedmiot zgloszenia nie uzasadniajg
rozpatrzenia go w trybie przewidzianym odrebnymi regulacjami badZ przepisami prawa
powszechnie obowigzujacego.

2. Po otrzymaniu zgloszenia Koordynator dokonuje wstgpnej analizy zgloszenia pod
katem tego, czy informacje w nim zawarte umozliwiaja rozpatrzenie zasadnosci
zgloszenia, a gdy zajdzie taka potrzeba, kontaktuje si¢ z sygnalistg, o ile jest to mozliwe.

3. Koordynator moze podja¢ decyzje o odstapieniu od przeprowadzenia postgpowania
wyjasniajacego w przypadku, gdy:

a) zgloszenie jest w oczywisty sposob niewiarygodne;

b) niemozliwe jest uzyskanie informacji niezbednych do prowadzenia postgpowania
wyjasniajacego.

4. Gdy zgloszenie dotyczy czlonka zarzadu Spolki, o decyzji, o ktérej mowa w ust. 3
powyzej, Koordynator niezwlocznie informuje rad¢ nadzorcza Spotki, podajac przyczyne
odstapienia od rozpatrzenia zgloszenia.

5. Jesli zgloszenie pozwala na przeprowadzenie weryfikacji jego zasadnosci, a ponadto
wedlug opisu zgloszenia zachodzi prawdopodobienstwo wystapienia nieprawidtowosci,
nastepuje wszczecie postgpowania wyjasniajacego.

6. Koordynator moze rozwazy¢é zaangazowanie W postgpowaniu wyjasniajgcym
przedstawicieli innych komoérek organizacyjnych Spoétki lub niezaleznego konsultanta, o
ile w ocenie Koordynatora wiedza i do§wiadczenie takich os6b moga by¢ niezbedne w
przeprocesowaniu zgloszenia.

7. Koordynatorem nie moze by¢ osoba, ktorej dotyczy zgloszenie, osoba bgdaca
bezposrednim przelozonym sygnalisty, ktorego dotyczy zgloszenie, ani osoba
bezposrednio podlegajaca sygnaliscie, ktorego dotyczy zgloszenie.

8. W sytuacji, gdy w ocenie Koordynatora zaistnieja okolicznosci, ktére moga rzutowac
na jego bezstronno$¢ w ocenie zgloszenia, moze on zawnioskowa¢ do czlonka zarzadu o
wylaczenie z pracy Koordynatora w prowadzonym postgpowaniu wyjasniajgcym.

9. W przypadku, gdy zajda okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 7 lub 8 powyzej, cztonek
zarzadu moze wyznaczy¢ innego pracownika Spotki na Zastgpcg Koordynatora, ktory
przeprowadzi postepowanie wyjasniajace.
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§5
Rozpatrywanie zgloszenia

1. Koordynator rozpatruje zgloszenie, podejmuje dzialania nastg¢pcze oraz przekazuje
informacje zwrotne bez zbednej zwloki, nie pozniej jednak niz w terminie 3 miesigcy
od dnia wplywu zgloszenia.

2. Koordynator dokonuje weryfikacji zasadnosci zgloszenia w postgpowaniu
wyjasniajgcym w oparciu o obowiazujace w Spoélce regulacje wewnetrzne oraz
informacje uzyskane od komoérek organizacyjnych Spotki z uwzglednieniem rodzaju i
charakteru zgloszenia oraz z zastrzezeniem zachowania zasad poufnosci.
Postepowanie wyjasniajace jest prowadzone w sposéb uczciwy i bezstronny.

3. W przypadku gdy =zajdzie taka konieczno$¢, Koordynator moze wzywac na
posiedzenie pracownikéw lub wspolpracownikow, ktorzy moga mie¢ zwigzek lub
jakakolwiek wiedzg w zakresie zgloszenia, lub sygnaliste, w celu zlozenia wyjasnien.
Na wniosek Koordynatora wszyscy pracownicy maja obowigzek stawi¢ si¢ na
posiedzeniu oraz udostepnia¢ dokumenty i udziela¢ niezbgdnych informacji w celu
ustalenia wszystkich okolicznosci zasadnosci zgloszenia.

4. Posiedzenia Koordynatora sg kazdorazowo utrwalane w formie notatki shuzbowej.
Wyjasnienia skladane przez wezwane osoby utrwalane s3 w formie protokotu.
Ustalenia z przebiegu posiedzenia moga by¢ zatwierdzane za posrednictwem poczty
stuzbowej.

5. Po ustaleniu caloksztaltu stanu faktycznego Koordynator podejmuje decyzje co do
zasadnosci zgloszenia, a w przypadku zgloszenn zasadnych réwniez wydaje
rekomendacje o stosownych dzialaniach naprawczych lub dyscyplinujacych w
stosunku do pracownika lub wspolpracownika, ktéry dopuscil si¢ naruszenia, oraz
rekomendacje mozliwych dzialah  zapobiegawczych majacych na celu
wyeliminowanie podobnych do opisanych w zgloszeniu naruszen w przysztosci.

6. Uzgodnione przez Koordynatora wnioski koncowe zawieraja w szczegdlnosci opis
stanu faktycznego, decyzje odnosnie do zasadnosci zgloszenia oraz - w sytuacji
zgloszeni uznanych za zasadne - rekomendacje stosownych dzialai nastepczych i
zapobiegawczych.

7. W sytuacji, gdy zgloszenie dotyczy cztonka zarzadu Spétki, Koordynator przekazuje
koficowy protokol radzie nadzorczej Spotki, ktora ma mozliwo$¢ odniesienia si¢ do
ustalen, o czym informuje Koordynatora.

8. W przypadku pozytywnej weryfikacji zasadnosci zgloszema Koordynator:
a) przekazuje informacj¢ o wyniku postf;powanla wyjasniajacego do kierujacego komoérka
organizacyjng Spolki, w ramach ktorej swoje obowigzki wykonuje pracownik lub
sygnalista wskazany w zgloszeniu, lub do zarzadu Spoétki w sytuacji, gdy pracownik
podlega bezposrednio czlonkowi zarzadu, w celu podjgcia stosownych, nastgpczych
dziatan dyscyplinujgcych lub naprawczych zawartych w protokole Koordynatora wobec
takiej osoby, przewidzianych wiasciwym dla danego pracownika regulaminem pracy lub
wynikajacych z indywidualnej umowy o wspdlpracg badz ogélnie obowigzujgcymi
przepisami prawa;

b) w terminie do 7 dni roboczych od przekazania informacji, o ktérej mowa w pkt a

powyzej, informuje pracownika, ktéremu zarzuca si¢ dokonanie naruszenia, o dokonanym

zgloszeniu oraz przeprowadzonej weryfikacji zgloszenia.

9. W przypadku negatywnej weryfikacji zasadnosci zgloszenia i oddalenia podejrzefi w

nim zawartych Koordynator przekazuje niezwlocznie sygnaliscie oraz pracownikowi badz
czlonkowi zarzadu Spolki, ktéremu zarzucano dokonanie naruszenia, informacjg o
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dokonanym zgloszeniu oraz o przeprowadzonej weryfikacji zgloszenia. W przypadku gdy
zgloszenie dotyczylo czlonka zarzagdu Spotki, informacj¢ o zakonczonym postgpowaniu
wyjasniajacym oraz jego wyniku przekazuje si¢ do rady nadzorczej Spotki.

§6
Zakaz dzialan odwetowych

1. Jakiekolwiek $rodki represji, dyskryminacji lub innego rodzaju niesprawiedliwego
traktowania wobec dzialajacego w dobrej wierze sygnalisty dokonujacego zgloszenia, beda
traktowane jako powazne naruszenie zasad Procedury, moggce skutkowaé
odpowiedzialnoscia porzadkowa lub rozwiazaniem umowy laczacej pracownika lub
wspolpracownika ze Spotka lub zakoficzeniem wspdélpracy, a takze rodzi¢ odpowiedzialnos¢
materialng, zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

2. Za ochrone osoby dokonujacej zgloszenia, w szczegdlnoécei gdy nastapilo ujawnienie jej
tozsamosci, odpowiada Koordynator, ktory jest zobowiazany reagowac na wszelkie przejawy
potencjalnych dziatan odwetowych zwiazanych z sygnalista i dokonanym zgloszeniem.

3. Sygnalista, ktéry dokonal zgloszenia, a ktorego dane osobowe zostaly w sposob
nieuprawniony ujawnione, doswiadczyt jakichkolwiek dziatan odwetowych, dyskryminacji
lub innego rodzaju niesprawiedliwego traktowania, powinien niezwlocznie powiadomi¢ o
zaistnialej sytuacji Koordynatora. Jezeli analiza informacji potwierdzi zarzuty takiego
powiadomienia, Koordynator podejmuje odpowiednie dziatania, zgodnie z ust. 1 powyzej,
majace na celu ochrong sygnalisty.

§7
Prowadzenie rejestru zgloszen

1. Kazde przyjete zgloszenie podlega zarejestrowaniu w rejestrze zgloszen.
2. Za prowadzenie rejestru zgloszen odpowiada Koordynator.
3. Rejestr zgloszen powinien zawieraé co najmniej:
a) Numer zgloszenia,
b) Przedmiot naruszenia prawa,
¢) Dane osobowe i kontaktowe sygnalisty,
d) Date dokonania zgloszenia,
e) Informacje o podjetych decyzjach i zastosowanych dziataniach nastgpczych i
zapobiegawczych.
f) Date zakonczenia sprawy.

4, Rejestr zgloszen jest prowadzony przy zachowaniu zasad poufnosci, a informacje i
dokumenty w nim zawarte sg przechowywane przez co najmniej 3 lata.



§8
Postanowienia koncowe

1. Za adekwatnos$é i skuteczno$é funkcjonowania Procedury odpowiedzialny jest zarzad
Spolki.

2. Zarzad, nie rzadziej niz raz w roku, przekazuje radzie nadzorczej Spétki informacje o
wszystkich zgloszeniach.

3. Rada nadzorcza spolki, w zaleznosci od potrzeb, nie rzadziej niz raz w roku, ocenia
adekwatnosé 1 skuteczno$¢ funkcjonowania Procedury.

4. Spétka przekazuje informacje o procedurze wraz z rozpoczeciem rekrutacji pracownika lub
negocjacji poprzedzajacych zawarcie umowy.

5. Dziat Kadr i Organizacji Spotki informuje pracownikéw Spétki o wejsciu w zycie
Procedury oraz o jej zmianach. Kierownik kazdej komorki organizacyjnej Spotki jest
zobowigzany do zapoznania wszystkich podleglych sobie pracownikéw z postanowieniami
Procedury.

6. Przeglady niniejszej Procedury wykonywane sa systematycznie, nie rzadziej jednak niz raz
do roku.

PREZES,ZARZADU
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Zalacznik nr 1

Do procedury dotyczacej
zglaszania nieprawidlowosSci
oraz ochrony sygnalistow w
Zakladzie Wodociggéw i
Kanalizacji Sp. z 0.0. w
Pabianicach

Wzor zgloszenia nieprawidlowosci

Informacja: Formularz stuzy zglaszaniu nieprawidlowosci w Zakiadzie Wodociagéw i Kanalizacji Sp. z 0.0. W
Pabianicach.

Podane informacje sa objete poufnoscia na zasadach okreslonych w Procedurze dotyczacej zglaszania
nieprawidlowosci oraz ochrony sygnalistow obowiazujacej w Zakladzie Wodociggéw i Kanalizacji Sp. z o.o.
w Pabianicach przyjetej Uchwala Zarzadu Nr 1/XXIX/2024 r. z dnia 13 wrzesnia 2024 r.

Wypehij formularz zgodnie z informacjami ponizej. Zgloszenie moze dotyczy¢ dokonanych naruszen lub
takich, ktorych nie popehiono, ale istnieje bardzo duze ryzyko ich wystapienia lub préb ukrycia naruszen.
Nieprawidlowosci, ktére zglaszasz, moga dotyczy¢ w szczegdlnoéci obszaréw:

1) zamoéwien publicznych;

2) ushig, produktéw i rynkéw finansowych oraz zapobiegania praniu pienigdzy i finansowania terroryzmu;

3) bezpieczenstwa produktow i ich zgodnodci z wymogami;

4) bezpieczenstwa transportu;

5) ochrony srodowiska;

6) ochrony radiologicznej i bezpieczenstwa jadrowego,

7) bezpieczenistwa zywnosci i pasz, zdrowia i dobrostanu zwierzat,

8) zdrowia publicznego;

9) ochrony konsumentéw;

10) ochrony prywatnosci i danych osobowych oraz bezpieczenstwa sieci i systeméw informacyjnych;

11) etyki zatrudniania;

12) zachowan niepozadanych w relacjach pracowniczych, mobbingu lub dyskryminacji (w tym

molestowania lub molestowania seksualnego).

1. Osoba skladajaca zgloszenie

W przypadku zgloszenia skladanego przez kilka oséb, proszg wpisaé je wszystkie. W przypadku Zgtoszenia
anonimowego prosze pozostawié puste pola.

Imi¢ i nazwisko: Dane kontaktowe:

(zaznacz wlasciwe pole) (e-mail, numer telefonu — do wyboru przez osobg zgtaszajaca)
O jestem pracownikiem

O jestem zleceniobiorca/ustugodawca

o jestem wspdlnikiem/akcjonariuszem

o jestem czlonkiem organu

o jestem bylym pracownikiem

o jestem kandydatem do pracy

o jestem wolontariuszem/ praktykantem/stazysta

o pracuje w organizacji wykonawcy / podwykonawcy
/ dostawcy

DN ettt iiiiescnniriareicaereaeanenanns

2. Osoba pokrzywdzona — jezeli dotyezy

Zgloszenie moze byé zlozone anonimowo w swoim imieniu lub jako Swiadek. Wypelnienie tego pola swoim
imieniem i nazwiskiem nie bedzie rozumiane jako podanie Twoich danych osobowych jako osoby zglaszajgcej.
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Imi¢ i nazwisko:
Stanowisko sluzbowe:

(moze dotyczyé takze 0s6b spoza organizacji)

3. Osoba, ktérej dzialania lub zaniechania zgloszenia dotyczy

W przypadku zgloszenia dotyczqeego kilku os6b prosze wpisaé je wszystkie.

Imi¢ i nazwisko:

Stanowisko sluzbowe:

4, Jakie nieprawidlowosci zglaszasz?

5. Na czym polegaja lub polegaly nieprawidlowosci, ktére zglaszasz?

6. Kiedy i gdzie zglaszane nieprawidlowosci mialy miejsce?

7. W jaki sposob doszlo do nieprawidlowosci i z jakiego powodu?

8. Czy zglaszasz dowody, a jesli tak, to jakie?

9. Czy zglaszales/zglaszala$ te nieprawidlowosci juz wezesniej? Jesli tak, to kiedy, komu i w jakiej

formie? Czy otrzymate$/ otrzymalas odpowiedzZ na zgloszenie?




10. Czy chcesz dodaé co$ jeszcze w tej sprawie zgloszenia?

Data i podpis osoby skladajacej zgloszenie
(podpis nie dotyczy zgloszenia anonimowego)

Wypelnia osoba prz

jmujgca zgloszenie

Imi¢ i nazwisko osoby przyjmujacej zgloszenie

Data wplywu zgloszenia




Zalacznik nr 2

Do procedury dotyczacej
zglaszania nieprawidiowosSeci
oraz ochrony sygnalistéw w
Zakladzie Wodociagéw i
Kanalizacji Sp. z o.0. w
Pabianicach

POTWIERDZENIE ZGLOSZENIA NIEPRAWIDEOWOSCI

Niniejszym potwierdza si¢, przyjecie zgloszenia nieprawidtowosci, ktére zostato dokonane
PIZEZ vovreeneeeeneeniiannanns dnia .ovverereeeeee i dotyczy nieprawidlowosci polegajacej

...............................................................................................................
...............................................................................................................
...............................................................................................................
...............................................................................................................
...............................................................................................................

................................................................................................................

Niniejszym stwierdza si¢, ze zglaszajagcemu nadano/odmoéwiono nadania statusu Sygnalisty.
Odmowa nadania zglaszajgcemu statusu sygnalisty wynika z nastgpujacych wzgledow:

...............................................................................................................
...............................................................................................................
...............................................................................................................
...............................................................................................................
...............................................................................................................
..............................................................................................................
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Zaltacznik nr3

Do procedury dotyczacej
zglaszania nieprawidlowosci
oraz ochrony sygnalistéw w
Zakladzie Wodociggéw i
Kanalizacji Sp. z o0.0. w
Pabianicach

REJESTR ZGLOSZEN NIEPRAWIDEOWOSCI

Imig i Numer oraz data Przedmiot Pelniona Sposob
nazwisko zgloszenia i naruszenia prawa | rola/stanowisko | kontaktu
zakonczenia oraz informacja o sygnalisty

sprawy podjetych
dzialaniach
naprawczych
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Zalgcznik nr 4

Do procedury dotyczacej
zglaszania nieprawidlowoSci
oraz ochrony sygnalistéw w
Zakladzie Wodociggbw i
Kanalizacji Sp. z o.0. w
Pabianicach

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz
uchylenia  Dyrektywy  95/46/WE  (dalej zwane: RODO) ,Zaklad  Wodociggow
i Kanalizacji" spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedziba w Pabianicach informuje, iz:

1) administratorem  Pani/Pana  danych  osobowych  jest ,Zaklad  Wodociagow
i Kanalizacji" spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Pabianicach przy ul.
Warzywnej 3, wpisana do Rejestru Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego (KRS)
przez Sad Rejonowy dla Lodzi-Srédmiescia w Lodzi XX Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem 0000259389 (dalej zwany: ZWIK lub ADO);

2) inspektorem ochrony danych u ADO jest Joanna Powilan (kontakt mozliwy pod nastgpujacym
adresem e-mail: iodi@zwik.pabianice.pl);

3) Pani/Pana dane osobowe sg przetwarzane w celach:

a) zwigzanych ze zglaszanymi przypadkami naruszenia prawa, na podstawie obowigzku
prawnego (zgodnie z art. 6 lit. c RODO) lub

b) prawnie uzasadnionego interesu administratora, jakim jest przyjmowanie, weryfikowanie
oraz wyjasnianie zgloszen naruszeit prawa (zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO) lub

¢) dobrowolnej zgody, jezeli nie decyduje si¢ Pan/i na zachowanie anonimowosci (zgodnie
z art. 6 ust. 1 lit. a RODO)

4) Administrator zapewnia poufnosci Pani/a danych, w zwiazku z otrzymanym zgloszeniem. W
zwigzku z tym dane mogg by¢ udostepnione jedynie podmiotom uprawnionym do tego na
podstawie przepiséw prawa lub stosownej umowy powierzenia.

5) Pani/Pana dane nie beda udostepnione do panstwa trzeciego Iub organizacji
migdzynarodowe;j.

6) Pani/Pana dane nie podlegaja zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji w tym
profilowaniu.

7) Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane w ww. celach przez okres co najmniej 3 lat.

8) posiada Pani/Pan prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania,
usunigcia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo wniesienia
sprzeciwu, prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wplywu na zgodnos¢ z
prawem przetwarzania (dotyczy przetwarzania na podstawie zgody), ktérego dokonano na
podstawie zgody przed jej cofnigciem;

9) ma Pan/Pani prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, gdy uzna Pani/Pan, iz
przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO;



